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RESOLUCION DE LA PRESIDENTE DE TURISME COMUNITAT VALENCIANA
POR LA CUAL SE REGULA Y CONCEDE UNA SUBVENCION DIRECTA A LA
ASOCIACION DE APARTAMENTOS Y VIVIENDAS TURISTICAS DE IA
COMUNITAT VALENCIANA, APTUR CV, PARA LLEVAR A CABO ACCIONES Y
PROMOCION DE LA OFERTA DE ALOJAMIENTO DE LA COMUNITAT
VALENCIANA, DURANTE E1 ANO 2025.

El articulo 22 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de subvenciones, establece, en el
apartado 2.a), la posibilidad de conceder de forma directa las subvenciones previstas
nominativamente en los Presupuestos Generales del Estado, de las Comunidades Auténomas o de
las Entidades Locales, en los términos recogidos en los convenios y en la normativa reguladora de
estas subvenciones.

Asi mismo, el articulo 168.1 a) de la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de la Generalitat, de hacienda
publica, del sector publico instrumental y de subvenciones, sefiala que de acuerdo con lo previsto en
el articulo 22.2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, podra concederse de manera directa las
siguientes subvenciones: A) Las previstas nominativamente en la Ley de Presupuestos de la
Generalitat, entendiéndose como tales aquellas el objeto de las cuales, dotaciéon presupuestaria y
destinatario figura inequivocamente en su anexos, y regula a continuacién el contenido minimo de las
bases reguladoras de las subvenciones mencionadas, asi como algunos de los tramites que tienen que
desarrollarse durante el procedimiento de elaboracion.

En el presupuesto de la Generalitat para 2025 consta, en la seccion GO111, entidad 025,
Subprograma 751B00, la linea de subvencién S0960, con la denominacion «Promocion de la oferta
de apartamentos turisticos de la Comunitat Valenciana», con una dotaciéon de OCHENTA Y UN
MIL (81.000 €) y que tiene como descripcion y finalidad «Acciones y promocién de la oferta alojativa
de la Comunitat Valenciana». Se trata, por lo tanto, de una subvencién de caracter nominativo
prevista en la Ley 6/2025, de 30 de mayo, de presupuestos de la Generalitat para el ejercicio 2025.

El Plan estratégico de subvenciones de la Consellerfa de Innovacién, Industria, Comercio y Turismo
de la Generalitat, para el periodo 2024-2026, aprobado por resolucién de 21 de mayo de 2024 tiene
como objetivos estratégicos aumentar la presencia de los destinos de Comunitat Valenciana en el
mercado nacional e internacional, mejorar el posicionamiento de la Comunidad Valenciana en los
mercados turisticos, incrementar la competitividad de la oferta turistica valenciana, desestacionalizar,
diversificar o fidelizar la demanda turistica, fomentar la investigacion, la innovacién y el conocimien-
to aplicado al turismo, asi como promover la responsabilidad social de la actividad turistica

La subvencion que se regula mediante esta resolucion se encuentra incluida en el Plan estratégico de
subvenciones mencionado para el periodo 2024-2026, aprobado por resolucién de 21 de mayo de
2024. Las bases reguladoras de la subvenciéon contribuyen al desarrollo de los objetivos estratégicos
establecidos en el plan orientados a aumentar la presencia de nuestros destinos en el mercado
turfstico nacional e internacional, y contribuyen con el objetivo especifico de realizar acciones y
promocioén de la oferta alojativa de la Comunitat durante el ano 2025, con otras que se basan en los
ejes estratégicos de sostenibilidad y seguridad en el destino.
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Se ha optado por otorgar la ayuda mediante resolucion, de acuerdo con el articulo 168 1.A) de la Ley
1/2015, de 8 de febrero, de la Generalitat, que establece que la concesion de las subvenciones
previstas nominativamente en la Ley de presupuestos de la Generalitat se formalizara mediante
resolucion de la persona titular del departamento gestor del crédito presupuestario al cual se imputa
la ayuda o mediante convenio. Dado que no hay ningun tipo de contraprestacion, salvo la mera
aportaciéon econémica, que se derive hacia Turisme Comunitat Valenciana y que se trata de un hecho
singular y unico en el tiempo y en sus efectos, se ha optado por otorgar la ayuda mediante
resolucion.

La entidad solicitante es la Asociacién de apartamentos y viviendas turisticas de la Comunitat
Valenciana (Aptur CV)

APTURCYV representa a las Viviendas de Uso Turistico (VUT) regladas de la Comunitat Valenciana,
que constituyen hoy un pilar esencial de la oferta alojativa. Las viviendas de uso turistico han demos-
trado ser un motor clave en la diversificacion territorial, la desestacionalizacién de la demanda y el
apoyo al comercio de proximidad, contribuyendo a un turismo mas inclusivo y distribuido.

El modelo de las viviendas de uso turistico regladas ha demostrado ser clave para democratizar el
acceso al turismo, diversificar la demanda hacia territorios de interior, y generar un efecto dinamiza-
dor sobre actividades auxiliares como el comercio, la restauracién, la cultura o el deporte. Ademas,
contribuye a desestacionalizar la actividad turistica y a distribuir de manera mas equilibrada los bene-
ficios del sector en toda la Comunitat Valenciana.

Son objetivos de la Asociacion de apartamentos y viviendas turisticas de la Comunitat Valenciana
APTUR CV
- mejorar el posicionamiento del alojamiento turistico en los mercados turisticos y la compe-
titividad a medio y largo plazo, con la promocién y la difusién de los alojamientos para per-
mitir un reposicionamiento en los mercados y un aumento significativo en la rentabilidad
econémica de los establecimientos asociados.
- Dar mayor visibilidad a la oferta reglada de viviendas de uso turistico como parte de la es-
trategia autonémica de promocion turistica.
- Reforzar un modelo de turismo responsable y sostenible, que favorezca el equilibrio entre
competitividad, territorio y ciudadania.
- Profundizar en la lucha contra el intrusismo y en el fortalecimiento del asociacionismo, ga-
rantizando la profesionalizacion del sector y la defensa de la legalidad.

En cuanto a presencia institucional, APTUR esta plenamente integrada en los principales foros de
decision:

» A nivel autonémico, forma parte de la Confederacion Empresatial de la Comunitat
Valenciana (CEV) y de sus juntas directivas en Valencia y Alicante, ademas de estar presentes
en el Consejo Valenciano de Turismo.

» A nivel nacional, APTURCV ocupa un asiento en el 6rgano de gobierno de FEVITUR, la
Federacion Nacional de Viviendas de Uso Turistico, que representa al conjunto del sector en
Espafa.

» A nivel europeo, APTURCV ejerce como miembro ejecutivo de la directiva de la European

Holiday Home Association (EHHA), lo que refuerza nuestra influencia en el marco
regulatorio comunitario.
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Por todo lo que se ha expuesto, habiéndose seguido los tramites que se recogen en el articulo
168.1.A) de la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de la Generalitat, de hacienda publica, del sector publico
instrumental y de subvenciones, de acuerdo con lo que establece la Ley de presupuestos de la
Generalitat para 2025 y teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 31 apartado 2 letra “t™ del
decreto 7/2020, de 17 de enero del Consell de la Generalitat, de regulacion de los érganos para la
coordinacion de la accion turistica y del organismo publico para la gestion de la politica turistica, que
atribuye a la presidenta de Turisme Comunitat Valenciana entre otras funciones, la de “resolver las
convocatorias anuales de ayudas, subvenciones y becas ”.

RESUELVO

Primero. Objeto

La presente resolucion tiene por objeto regular la concesién directa de una subvencion destinada a la
Asociacion de apartamentos y viviendas turisticas de la Comunitat Valenciana (Aptur CV) para llevar

a cabo acciones y promocion de la oferta de alojamiento de la Comunitat Valenciana, durante el afio
2025.

La posibilidad de conceder una subvencion, de caracter nominativo, a la Asociaciéon de apartamentos
y viviendas turisticas de la Comunitat Valenciana (Aptur CV), esta prevista en el articulo 22.2.a) de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de subvenciones y el articulo 168,1.A) de la Ley 1/2015,
de 6 de febrero, de la Generalitat, de hacienda publica, del sector publico instrumental y de
subvenciones y asi esta contemplado de manera expresa en el presupuesto de la Generalitat para
2025, en la seccion GO111, entidad centro gestor 025, Subprograma 751B00, la linea de subvencion
S0960, con la denominacién «Promocién de la oferta de apartamentos turisticos de la Comunitat
Valenciana» y con una dotacion de OCHENTA Y UN MIL euros (81.000 €)

Segundo. Entidad beneficiaria

La entidad beneficiaria de la subvencién es la Asociacion de apartamentos y viviendas turisticas de la
Comunitat Valenciana (Aptur CV), con CIF G53657102.

Tercero. Actividad subvencionada

Corresponde a la Asociaciéon de apartamentos y viviendas turisticas de la Comunitat Valenciana
(APTUR CV) la realizaciéon de las actuaciones que se detallan en el proyecto presentado, y que
consisten en acciones y promocion de la oferta alojativa de la Comunitat Valenciana para mejorar su
posicionamiento en los mercados turisticos. A continuacién, se detallan brevemente las acciones a
desarrollar:

1.- Comunicacion institucional y reputacion sectorial

APTURCYV reforzara su papel como portavoz autorizado del sector manteniendo una interlocucion
constante y profesional con los medios de comunicacion y con las corporaciones publicas y privadas
vinculadas al turismo y la economia valenciana. El objetivo es garantizar una difusién eficaz y
rigurosa de la actividad de la asociacion y de la oferta de alquiler vacacional reglado de la Comunitat
Valenciana, transmitiendo siempre mensajes alineados con la sostenibilidad, la legalidad y la
aportacion econémica del sector.
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Las acciones contempladas para posicionar a las viviendas de uso turistico regladas como parte
esencial del ecosistema turistico valencia incluiran:

e Coordinacién de la Direcciéon de Comunicacion, con planificacion estratégica de mensajes y
contenidos.

e Redaccion y difusion periddica de notas informativas, informes y comunicados, adaptados a
diferentes publicos y soportes.

e Gestidn activa de entrevistas, encuentros y participaciones en eventos de interés, asegurando
la presencia de APTURCV en la agenda politica, mediatica y sectorial de la Comunitat
Valenciana y del conjunto del Estado. ApturCV contempla para afio 2025, ampliar esta
cobertura incluyendo: Diarios autonémicos Medios nacionales especializados en economia y
turismo), Radios autonémicas y locales, y television autonémica (A Punt) para
entrevistas/reportajes institucionales.

2. Promocion grafica, audiovisual

Con el objetivo de comunicar un mensaje atractivo que logre captar la atencion, generar interés y
provocar una acciéon concreta en el publico objetivo, se produciran materiales graficos y
audiovisuales (presentaciones, videos institucionales, informes de resultados y publicaciones de
impacto) que transmitan los valores de profesionalidad, sostenibilidad y competitividad del sector.
Estos recursos seran utilizados en acciones de comunicacién, eventos y campafias de promocion. Se
incluye:

e Presentaciones corporativas/ Informes Periédicos y Memoria de resultado
e Organizacion y Cobertura fotografia/videos de eventos especiales.
e Disefio de campafias/inversiones en MMCC.

3. Marketing online SEO/SEM

Con el objetivo de consolidar la visibilidad digital de APTURCV y de sus asociaciones adheridas,
optimizando su posicionamiento en buscadores y aumentando la conversién de usuarios en reservas
se prevé, a través de acciones de SEO OnPage, SEO OffPage y SEM, reforzar la web corporativa
como la plataforma de referencia del alojamiento turistico reglado en la Comunitat Valenciana.

Actuaciones:

e Mantenimiento y actualizacién del portal web: garantizar el correcto funcionamiento de la
web de APTURCV vy de las asociaciones adheridas, actualizando plugins, seguridad y usabili-
dad para ofrecer una experiencia digital fiable y accesible.

e Optimizaciéon de contenidos y posicionamiento en buscadores: revision constante de textos,
imagenes y estructura de la web, incorporando nuevos términos clave que respondan a las
tendencias de busqueda de turistas nacionales e internacionales, con el fin de atraer trafico
cualificado.

e Campanas de promocion digital en plataformas globales: ejecucion de campanas en buscado-
res y portales turisticos internacionales (Booking, Airbnb, entre otros) para proyectar la ofer-
ta reglada de la Comunitat Valenciana en los principales mercados emisores.

e Acciones en portales externos y colaboraciones digitales: acuerdos con paginas y plataformas
relevantes para ampliar la proyeccion del sector y reforzar la presencia institucional en el eco-
sistema digital.

e Diseno de landing pages y microsites especificos: desarrollo de paginas tematicas y microsi-
tios vinculados a campafas concretas, asociados o proveedores, destinados a captar usuarios
y generar confianza en la oferta reglada.
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o Dstrategias de email marketing segmentado: envio de campafias diferenciadas segin publico
objetivo (viajeros nacionales, internacionales, repetidores, nuevos usuarios), orientadas a fide-
lizar clientes y promover la reserva directa en las viviendas de uso turistico asociadas.

4. RR/SS

Con el objetivo de reforzar la presencia institucional de APTURCV en el entorno digital a través de
redes sociales, se realizaran acciones de:

e Gestidn y actualizacion periddica de contenidos en las principales plataformas sociales de
APTURCV vy asociaciones adheridas, asegurando mensajes coherentes con los objetivos de
promocién y defensa del sector.

e Disefio de un calendario editorial que combine informacion corporativa, datos de impacto
econémico, campanas de sensibilizacion sobre turismo responsable y contenidos de interés
para asociados y viajeros.

e Dinamizacién de comunidades digitales, respondiendo a comentarios, consultas y
sugerencias de usuarios para fomentar el didlogo y mejorar la percepcion del sector.

e Colaboraciones con influencers y creadores de contenido alineados con los valores de
APTURCYV, ampliando el alcance de los mensajes y llegando a nuevos publicos estratégicos.

e Campanas de promocién en redes sociales con inversion segmentada por mercados emisores
y perfiles sociodemograficos, optimizando el impacto y la conversioén de las acciones.

5. Asistencia/Promocion en ferias

APTURCYV pretende impulsar la competitividad del sector de viviendas de uso turistico regladas
mediante una participacion activa y reconocida en los principales escenarios de promocion y debate
del turismo, tanto a nivel autonémico como nacional e internacional.

Actuaciones:

e Organizaciéon de encuentros propios en la Comunitat Valenciana, con sede en los principales
destinos turisticos (Alicante, Benidorm, Valencia y Castellén), para dar visibilidad a la oferta
de vivienda de uso turistico reglada, poner en valor el peso econémico del sector y fomentar
la colaboracion entre instituciones, empresas y agentes sociales.

e DParticipaciéon en ferias y foros de referencia del sector turistico y de la industria del
alojamiento, consolidando la presencia institucional de APTURCV en foros estratégicos:
FITUR (Madrid), VITUR Summit (Malaga), VITUR Summit (Madrid), entre otras.

e Refuerzo de la representacion institucional de la Comunitat Valenciana en espacios de

networking y foros especializados, asegurando que el modelo de alojamiento reglado esté
presente en las mesas de trabajo, debates y presentaciones de impacto.

0. Gestion institucional y herramientas estratégicas:

e Servicios de auditorfa para la justificaciéon administrativa y econémica del convenio.
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e Business Intelligence Inteligencia de datos y geomarketing (APTURCYV dispondra, mediante
cesion de uso temporal de la plataforma SaaS de inAtlas (Grupo Informa D&B — CESCE),
el acceso a herramientas de analisis para identificar mercados emisores, segmentar la deman-
da y evaluar variables como gasto medio, estacionalidad y perfiles sociodemograficos. Dicha
informacioén permitira la elaboracion de informes territoriales que evidencien el impacto po-
sitivo de las Viviendas de uso turistico en empleo, comercio local, cohesion territorial y resi-
liencia social. Dara soporte en la planificacion de campanas digitales y en la participacion en
ferias, optimizando la inversion y los mensajes segiin mercado. Permitira el refuerzo del rela-
to institucional con datos verificables, articulados en torno a campafias como “El derecho a
elegir alojamiento”, “Turismo inclusivo y sostenible” o “Vivienda de uso turistico como mo-
tor de cohesion territorial”.

A continuacion, se detalla el presupuesto para las actuaciones previstas:

ACTIVIDADES IMPORTE
1. Comunicacion institucional y reputacion sectorial 24.000€
2. Promocion grafica y audiovisual 7.000 €
3. Digital SEM/SEO y Marketing On line 23.400 €
4. RRSS 16.000 €
5. Asistencia/promocion en ferias y eventos 4.000 €
0. Soporte institucional y herramientas estratégicas 6.600 €
o Auditoria
o Business Intelligence y geomarketing cesion datos plata-
forma
TOTAL 81.000 €

Estos importes maximos previstos por cada linea vinculan a la entidad subvencionada y por tanto
constituyen el limite maximo subvencionable para cada una de ellas.

Los importes de cada linea se podran compensar con las otras lineas siempre que se hayan ejecutado
en una cantidad minima del 80% de su importe. Queda exceptuada la partida de la linea 6 . Soporte
institucional y herramientas estratégicas” que no se podra compensar con el resto de las lineas.

La posibilidad de compensar las lineas con las limitaciones sefalas anteriormente obedece a que
desde que se presenta al proyecto hasta que se ejecuta y justifica, pueden surgir variables no
contempladas inicialmente, y por tanto la finalidad es garantizar una mayor ejecucion en el proyecto
subvencionado.

Las actuaciones previstas podran adaptarse para contemplar las circunstancias excepcionales surgidas
por pandemias internacionales, conflictos bélicos o catastrofes de caracter natural, siempre que no
afecto la finalidad de la transferencia ni su importe total, y con la solicitud previa de la entidad
beneficiaria, para su autorizacion por la Direccion de Turismo Comunidad Valenciana.
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Cuarto. Obligaciones de la Entidad subvencionada

A) Incorporar, en todos los apoyos que se realizan, los elementos comunes de la campafia de
promocion turistica de la Comunidad Valenciana, facilitadas por Turisme Comunitat Valenciana. Por
parte de Turisme Comunitat Valenciana se ha facilitado la marca “Comunitat Valenciana-Actitud
Mediterranea”, asi como el manual de uso de la marca para su incorporaciéon por la entidad
beneficiaria en todos los apoyos de comunicacién, campafias y actuaciones promocionales que
tendran que remitirse previamente a Turisme Comunitat Valenciana para su supervision y validacion
con anterioridad a su realizacion.

Asi mismo se ha adjuntado la marca “I'Exquisit Mediterrani” para su incorporaciéon por parte de la
entidad beneficiaria en todos los apoyos de comunicacién, que iran siempre acompanante a la marca
“Comunitat-Valenciana-Actitud Mediterranea” cuando proceda.

B) Comunicar con la suficiente anticipacion a Turisme Comunitat Valenciana el calendario de
actuaciones previstas, a fin de efectuar el oportuno seguimiento de éstas y coordinar la participacion
de Turisme Comunitat Valenciana.

C) Informar regularmente a Turisme Comunitat Valenciana de la ejecucién y las incidencias, si
las hubiera, de las actuaciones que se hayan realizado en relaciéon con el objeto de la resolucion.

D) Comunicar a Turisme Comunitat Valenciana, tan pronto como se conozca, la obtencion de
cualesquiera otras subvenciones o ayudas para la misma finalidad, procedentes otras
administraciones o entes publicos o privados.

E) Impulsar durante el horizonte temporal de la presente resolucion la difusion y la integracion
de las empresas miembros de la asociacion en las diversas lineas de producto de Creaturisme, con el
fin de conseguir una amplia representaciéon de las empresas asociadas adheridas al mencionado
programa, de acuerdo con las condiciones y el procedimiento publicados para cada producto en
https://creaturisme.comunitatvalenciana.com.

F) Adoptar las medidas de difusiéon contenidas en la Ley 1/2022, de 13 de abril, de la
Generalitat, de trasparencia y buen gobierno de la Comunitat Valenciana. Y de acuerdo con el
apartado 4 del articulo 18, de la Ley general de subvenciones, que establece que las personas
beneficiarias tendran que dar la adecuada publicidad del caracter publico de la financiacién de las
actividades objeto de subvencién, y podran consistir estas medidas en la inclusién de la imagen
institucional de la entidad concedente, asi como leyendas relativas a la financiacién publica en
carteles, placas conmemorativas, materiales imprimidos, medios electronicos o audiovisuales, o bien
en menciones realizadas en medios de comunicacién.

La entidad beneficiaria tendrd que publicar en su pagina web actualizada la informacién relativa a la
subvencién concedida con indicacion del importe, el objetivo y finalidad de la ayuda y la entidad
publica concederte, en cumplimiento de lo que dispone el articulo 18.4 de la Ley General de
Subvenciones.

En este sentido, en todo el material grafico y audiovisual publicitario que se haga (carteles, folletos,
pancartas, DVD, CD, etc.) y las inclusiones o menciones que se hagan en las paginas web oficiales
para dar repercusiéon a las actividades, incluirin de manera adecuada el logotipo que Turisme
Comunitat Valenciana facilite.

La entidad beneficiaria proporcionara, con suficiente antelacion, los esbozos y las maquetas de todo
el material publicitario a realizar para su supervision por Turisme Comunitat Valenciana.
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Las actuaciones en materia de publicidad institucional tendran que ajustarse a las prescripciones que
sobre la materia se contienen en la Ley 12/2018, de 24 de mayo, de la Generalitat, de publicidad
institucional para el interés ciudadano y la concepcion colectiva de las infraestructuras publicas.

En este sentido las campanfias institucionales de comunicacion y publicidad tendran caracter inclusivo
y no discriminatorio, y respetaran el derecho de todas las personas a ser destinatarias. Con cuyo
objeto tendran que garantizar medidas de accesibilidad audiovisual a la informacién suministrada.

Con caracter general, la contrataciéon no podra realizarse de manera directa con el medio. Los
contratos que incidan en la difusién internacional y nacional de la Comunitat Valenciana en los
supuestos de publicidad institucional previstos en los apartados a), k) y m) del articulo 2.1, de la Ley
12/2018, de 24 de mayo, de la Generalitat, de publicidad institucional para el interés ciudadano y la
concepciodn colectiva de las infraestructuras publicas, asi como los referidos a la publicidad a fondos
europeos, podran realizarse directamente, previa elaboraciéon de una memoria en la cual se
expondran las acciones e impactos previstos.

Con caracter general los proyectos y actuaciones tendran en cuenta la estrategia de sostenibilidad de
la Comunitat Valenciana con el objetivo que la Comunitat Valenciana sea lider en materia de soste-
nibilidad turistica.

G) Con caracter previo a la firma de la resolucién, la entidad beneficiaria ha presentado una
declaraciéon responsable sobre el cumplimiento de las condiciones y las obligaciones establecidas en
el articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de subvenciones.

H) Aportar la documentacion justificativa que se indica mas abajo, por via telematica, para el pago de
la subvencién. La entidad beneficiaria tendra que justificar la subvenciéon por via telematica a través
de las vias de acceso facilitadas por Turisme Comunitat Valenciana, mediante la presentacién de una
cuenta justificativa que incluira:

a) Memoria evaluativa de la actividad subvencionada y que contendra una declaracién deta-
llada de las actividades realizadas que han sido financiadas con la subvencion, su coste, los re-
sultados obtenidos, asi como un apartado grafico detallado.

b) Memoria econémica y relacién numerada correlativa de todos y cada uno de los documen-
tos justificativos que se aportan, con especificacion, al menos, de su fecha, la persona o enti-
dad proveedora, el objeto facturado, el importe total del documento, la base imponible, la fe-
cha de pago material y, si procede, el porcentaje imputado a la justificaciéon de la subvencion.

Las facturas tendran que estar expedidas y pagadas durante la vigencia de la resolucion y, en
todo caso, pagadas en fecha 31 de diciembre de 2025.

A la memoria econémica se le tendra que acompanar copia de las facturas debidamente
escaneadas, junto con las 6rdenes de pago y extracto del cargo en la cuenta bancaria de la
cual sea titular la entidad beneficiaria.

¢) Informe de una persona o entidad auditora inscrita como ejerciente en el Registro Oficial
de Auditores de Cuentas, dependiente del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas,

en los términos previstos en el apartado séptimo de esta resolucion.

d) Certificado expedido por la secretaria de la entidad beneficiaria con el visto bueno de la
presidencia, acreditativo de los aspectos siguientes:

d.1) Del gasto realizado con la actividad subvencionada.

CSV: TCV01SOFOPD40KBL26MLP5AJUM4ISOL2HB. URL validacion: https://www.turisme.gva.es/csv?CSV=TCV01SO0FOPD40KBL26MLP5AJUM4ISOL2HB



d.2) De no haber recibido otras subvenciones o ayudas o ingresos para la actuacion
objeto de esta resolucién; en caso de haberlos recibido, tendra que acreditarse el
importe, la procedencia y la aplicacién de estos en las actividades subvencionadas.

d.3) De no incurrir en ninguna de las circunstancias recogidas en el articulo 13 de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de subvenciones.

d.4) De no ser deudor por resoluciéon de procedimiento de reintegro en materia de
subvenciones tal como recoge el articulo 171.1 de la Ley 1/2015, de 2 de febrero, de
la Generalitat, de hacienda publica, del sector publico instrumental y de
subvenciones.

e) Documento con indicadores correctamente cumplimentado.

I) Atendida la naturaleza de los gastos subvencionables, la entidad beneficiaria podra concertar con
terceras personas o entidades proveedoras hasta el 100 % de las actuaciones que son objeto de esta
subvencién por medio de una resolucion, pero en ningun caso podra concertar la ejecucién total o
parcial de las actividades subvencionadas con personas o entidades vinculadas con esta, salvo que
concurran las circunstancias siguientes:

1. Que se obtenga la autorizaciéon previa de Turisme Comunitat Valenciana.

2. Que el importe subvencionable no exceda del coste incurrido por la entidad vinculada. La
acreditacion del coste se realizara en la justificaciéon en los mismos términos establecidos para la
acreditacion de los gastos de la entidad beneficiaria.

Quinto. Pago de la subvenci6n por Turisme Comunitat Valenciana. Organo gestor
Corresponde a Turisme Comunitat Valenciana el cumplimiento de las obligaciones siguientes:

A) Turisme Comunitat Valenciana contribuird econémicamente a la realizaciéon de acciones de
promocién de la oferta alojativa de la Comunitat Valenciana con un importe maximo de
OCHENTA Y UN MIL (81.000 €), gastos e impuestos e cualquier clase incluidos,, que se
imputara a la anualidad de 2025 con cargo a la consignaciéon presupuestaria de Turisme
Comunitat Valenciana en el capitulo IV, programa 25 «Producto Colaborativo», subprograma
25010 «Asociacién empresarial de Apartamentos Turisticos (APTUR)», del Area de Marketing y
Producto Turistico, en aplicacion de la prevision nominativa contenida en la linea de subvencion
con cédigo presupuestario S0960 de la entidad Turisme Comunitat Valenciana, ejercicio 2025.

El importe establecido se destinara a la financiacion de los gastos generados con motivo de la
realizacion de las actuaciones objeto del apartado tercero de esta resolucion.

B) Asi mismo, supervisara, con caracter previo, la correcta aplicacion de las marcas turisticas
aportadas en los soportes descritos y la correcta ejecuciéon de las actividades objeto de la
resolucion, y prestara el apoyo técnico que la entidad beneficiaria requiera.

C) Procedera al pago una vez realizada la actuaciéon y cumplidas las obligaciones, las condiciones y
los tramites establecidos. El pago correspondiente a la subvencion se hara efectivo después de la
comprobacién, por los servicios competentes de Turisme Comunitat Valenciana, de la cuenta
justificativa que acompafie el informe de la auditoria.
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En el supuesto de que el importe justificado fuera inferior a la subvencién que se prevé, o en el
supuesto de que se produzca la concurrencia otras ayudas que pudieran superar el coste de las
actuaciones, la aportacion de Turisme Comunitat Valenciana se minorard en la cuantia
correspondiente.

Turisme Comunitat Valenciana podra efectuar todas las actuaciones de comprobacién que considere
oportunas para verificar la aplicacién correcta por la entidad beneficiaria de las cantidades que se
libran a su favor en virtud de esta subvenciéon por medio de resolucion.

Para lo cual, el Area de Marketing y Producto Turistico tendra que emitir un informe acreditativo
que la documentacién técnica presentada como justificacion se ajusta a aquello que se ha estipulado
en la resolucién. A su vez, el Servicio de Programacién y Gestion Econdmica realizara las
comprobaciones oportunas de estar al corriente la entidad beneficiaria en sus obligaciones fiscales,
tributarias y con la Seguridad Social. Sin embargo, la ayuda pagada estara sujeta a la fiscalizacion
posterior por los 6rganos de control interno y externo de Turisme Comunitat Valenciana.

No podra realizarse el pago de la subvenciéon mientras la entidad beneficiaria no esté al corriente en
el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y ante la Seguridad Social, o sea deudora por
resolucion de procedencia de reintegro. A tal efecto, la entidad beneficiaria autoriza Turisme
Comunitat Valenciana a obtener de forma telematica los datos que se encuentran en la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria, la Hacienda autonémica y la Tesoreria General de la Seguridad
Social, relativas al cumplimiento de obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.

La tramitacién y la gestion de la subvencién corresponden a la Direcciéon de Turisme Comunitat
Valenciana, como 6rgano gestor.

Sexto. Gastos subvencionables

Los gastos que seran atendidos a cargo de la presente resolucion, siempre que respondan de manera
indudable a la naturaleza de la actividad subvencionada, seran los siguientes:

a) Gastos de auditorfa. El importe correspondiente a los gastos de auditorfa no podra superar
el 2% del presupuesto total de esta ayuda.

b) Gastos especificos de naturaleza corriente, necesarias para la puesta en marcha y ejecucion
de las actuaciones recogidas en esta resolucion, y que son los de: comunicacién institucional,
promocién grafica y audiovisual, digital Sem/Seo y Marketing On Line, RRSS,
asistencia/promocién en ferias y eventos, business intelligence y geomarketing.

Para la aceptacién de los contratos que formalice la entidad beneficiaria de esta subvencién con una
misma persona o entidad proveedora para la realizacién de las actuaciones subvencionadas, que
tengan un importe igual o superior a 15.000 euros IVA excluido), se requerira, de acuerdo con el
que prevé el articulo 31.3 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de subvenciones, que se
hayan solicitado al menos tres ofertas de diferentes personas o entidades proveedoras con caracter
previo a la contraccion del compromiso para la prestacion del servicio o la entrega del bien.

Cuando el gasto subvencionable se proyecte sobre adquisiciones de bienes muebles o productos, los
mismos tendran que cumplir con los criterios de comercio justo y con requisitos vinculados a la
sostenibilidad energética y ambiental de acuerdo con lo previsto en el Decteto 118/2022, de 5 de
agosto, del Consell, por el cual se regula la inclusiéon de clausulas de responsabilidad social en la
contratacion publica y en las convocatorias de ayudas y subvenciones.
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No sera subvencionable el IVA satisfecho por la adquisiciéon de bienes o servicios, salvo que se
acredite documentalmente que forma parte del coste de la actividad a desarrollar por la entidad
beneficiaria y que no es susceptible de recuperacion o compensacion, y, en este caso, se tendra que
acreditar la no-sujecion o exencion de este impuesto o la no-deduccién del IVA soportado en la
adquisicion de bienes y servicios.

En el supuesto de que se hubiera transferido o compensado parcialmente o no deduzca ningun
porcentaje de las cuotas de IVA soportadas, tendra que presentar una declaraciéon responsable
efectuada por la persona representando legal, por medio de la cual se acredite no tener derecho a
practicar deducciones por las cuotas de IVA que pueda soportar. Asi mismo, presentard un
certificado de la Agencia Estatal de Administraciéon Tributaria en que acreditara que no liquida IVA,
o bien un certificado de situacion censal y obligaciones.

La presente subvencién es compatible con otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos para la
misma finalidad, procedentes de cualesquier administraciones o entes publicos o privados,
nacionales, de la Unién Europea o de organismos internacionales, siempre que no superen los limites

sobre acumulaciéon de ayudas vigentes en la Uniéon Europea para ayudas destinadas a la misma
finalidad.

Séptimo. Informe de auditoria

La persona o entidad auditora de cuentas que lleve a cabo la revisién de la cuenta justificativa se
ajustard al que dispone la Orden EHA/1434/2007, de 17 de mayo, por la cual se aprueba la norma
de actuacién de los auditores de cuentas en la realizaciéon de los trabajos de revision de cuentas
justificativas de subvenciones en el ambito del sector publico estatal, previstos en el articulo 74 del
Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de subvenciones.

La persona o entidad auditora emitira un informe en que detallara las comprobaciones llevadas a
cabo y hara constar todos los hechos o excepciones que pudieran suponer un incumplimiento, por

parte de la entidad beneficiaria, de la normativa aplicable o de las condiciones que se imponen para la
percepcion de la subvencion, y tendra que proporcionar la informacion con el detalle y la precision
suficientes porque el 6rgano gestor pueda concluir sobre este tema. Este informe contendra los
aspectos y la estructura que se establecen en el articulo 7 de la Orden EHA/1434/2007, mencionada.

Para emitir el informe, la persona o entidad auditora tendra que comprobar:

1. La adecuacién de la cuenta justificativa de la subvencion que haya presentado la entidad
beneficiaria y que este lo haya subscrito una persona con poderes suficientes para hacetlo.

2. El contenido de la memoria de actuacion, y estar alerta ante una posible falta de
concordancia entre la informacién que contiene la memoria y los documentos que hayan
servido de base para llevar a cabo la revision de la justificacién econémica.

3. Que la informacién econdmica que contiene la memoria la soporta una relacion
clasificada de los gastos de la actividad subvencionada, en que se especifica la entidad
beneficiaria que las ha llevado a cabo, con la identificaciéon de la persona o entidad acreedora
y del documento (facturas, néminas y boletines de cotizaciéon a la Seguridad Social), el
importe total de esta y el importe imputado a la subvencion, la fecha de emisiéon y la fecha de

pago.
4. Que la entidad beneficiaria dispone de los documentos originales acreditativos de los

gastos que se justifican, de acuerdo con el que prevé el articulo 30.3 de la Ley general de
subvenciones, y que estos documentos se han reflejado en los registros contables.
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Estos documentos justificativos consistiran en resguardos de transferencias bancarias,
cheques, pagarés, facturas electronicas (queda excluida la compensaciéon de deudas), asi como
copia de los extractos de movimientos bancarios de los cargos en la cuenta correspondiente
de la operacion que se justifica.

5. Que la entidad beneficiaria dispone de ofertas de personas o entidades proveedoras
diferentes, en los supuestos previstos en el articulo 31, apartado 3, de la Ley general de
subvenciones, y de una memoria que justifique de una manera razonada la elecciéon de la
persona o entidad proveedora, en los casos en que no haya recaido en la propuesta
econémica mas ventajosa.

6. Que no se han llevado a cabo subcontrataciones de la actividad que se subvenciona,
excepto en los casos permitidos en el articulo 29 de la Ley general de subvenciones, y en el
articulo 68 de su reglamento, segin los términos que se establecen en esta subvencién por
resolucion.

7. Que no se han concedido otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos, para la
misma finalidad, que procedan de cualquier administracion o ente publico o privado,
nacionales, de la Unién Europea o de organismos internacionales, que superan los costes de
la actividad subvencionada.

8.Que los gastos que integran la relaciéon cumplen los requisitos para tener la
consideraciéon de gasto subvencionable, de acuerdo con el que establecen el articulo 31 de la
Ley general de subvenciones y el apartado sexto de esta resolucion; que los gastos se han
clasificado correctamente, de acuerdo con el contenido de las bases reguladoras que recoge
esta subvencioén, y que se produce la coherencia necesaria entre los gastos que se justifican y
la naturaleza de las actuaciones que se subvencionan.

9. Ademas de las consideraciones anteriores, en el informe tendra que constar un cuadro-
resumen (segin el modelo mostrado en este apartado) que incluya la descripcion de las
acciones subvencionables, las cantidades a justificar y la cantidad justificada:

Descripcion de las acciones Importe a justificar | Importe justificado
subvencionables

Total

Ademas, se explicaran las diferencias entre el presupuesto acreditado por la entidad
beneficiaria y el que se considera validamente justificado por la persona o entidad auditora,
indicando los motivos de estas y su importe.

10.-Que la entidad beneficiaria de la subvencién ha cumplido las acciones de difusion
previstas en el apartado cuarto, A) y I), de esta resolucion.

11.-Tendra que comprobar el numero de empresas asociadas que se han adherido a los

diferentes programas CreaTurisme de Turisme Comunitat Valenciana, con indicacion del
numero y la aportacién de una relacién de estas.
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Al final de su trabajo, la persona o entidad auditora solicitara a la entidad beneficiaria, y aportara una
carta firmada por la persona que subscribi6 la cuenta justificativa, en la cual se especificara que se ha
informado a la persona o entidad auditora sobre todas las circunstancias que puedan afectar la
percepcion, la aplicacion y la justificacion correcta de la subvencion; también se incluiran las
manifestaciones que sean relevantes y que sirvan de evidencia adicional a la persona o entidad
auditora sobre los procedimientos que se han llevado a cabo.

La entidad beneficiaria estara obligada a poner a disposicion de la persona o entidad auditora todos
los libros, los registros y los documentos que se le solicitan para efectuar la revisién, asi como a
conservarlos para las actuaciones de comprobacién y control que prevé la legislacion vigente. Si
procede, tendra que elaborar y facilitarle, ademas de los documentos ya mencionados en el apartado
cuarto de este documento, los siguientes:

a) Declaracion de las actividades subcontratadas, en que se indican las personas o entidades
subcontratistas y los importes que se han facturado. Esta declaracioén incluird una manifestacion
de la entidad beneficiaria respecto de las situaciones que prevén los apartados 4 y 7 del articulo 29
de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de subvenciones.

b) Declaracién que contenga una relaciéon detallada otras subvenciones, ayudas, ingresos o
recursos que, si procede, hayan financiado la actividad subvencionada, con indicacién del importe,
la procedencia y la aplicacién de esta.

En cualquier caso, la persona o entidad auditora tendra que mantener un archivo de documentacion
que acredito el trabajo de revisiéon que ha llevado a cabo y que soporte el informe que ha emitido, y
tendra que conservar esta documentaciéon durante un periodo minimo de ocho afios, que se iniciara
con la fecha de emisién del informe.

Octavo. Adecuacion de los gastos subvencionables al valor de mercado y comprobacion de
subvenciones

De acuerdo con el que dispone el articulo 31 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de
subvenciones, el coste de adquisiciéon de los gastos subvencionables tendra que ser acorde con el
valor de mercado. Si es el caso, Turisme Comunitat Valenciana podra realizar la comprobacién de
este valor de mercado, de acuerdo con los medios sefialados en el articulo 33 de la Ley general de
subvenciones.

Del mismo modo, Turisme Comunitat Valenciana comprobara la adecuada justificacion de la
subvencioén, asi como la realizacién de la actividad y el cumplimiento de la finalidad que determiné la
concesion o goce de la subvencion.

Noveno. Procedimiento

1. La entidad beneficiaria tendra que manifestar, en el plazo de quince dias habiles a partir del dfa
siguiente a la notificacion de la resolucion, su conformidad con la concesion de la subvencion y con
las presentes bases reguladoras, de acuerdo con el modelo que se incluye como anexo en la
Resolucion.

2. El modelo de conformidad, debidamente rellenado y firmado, tendra que presentarse
telematicamente en el portal de la Generalitat, dentro del apartado «Solicitud general de iniciacién y
tramitacion telematica de procedimientosy, en el enlace
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o en cualquier de los lugares previstos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas.

3. De acuerdo con el que dispone el articulo 68 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
procedimiento administrativo comun de las administraciones publicas, si el documento de
conformidad se ha rellenado de forma incompleta o no se han aportado los requisitos y documentos
que se sefalan en esta base, la persona interesada sera requerida para que, en un plazo de diez dias
habiles, subsane la falta o acompafie los documentos preceptivos, con la indicaciéon que, en caso de
no hacerlo, se la tendra por desistida, previa resolucién de archivo de expediente que tendra que ser
dictada en los términos que prevé el articulo 21 de la norma mencionada, y quedara sin efecto la
concesion de la subvencion y perdera, por lo tanto, el derecho a percibirla.

Decimo. Efectos, resolucion y reintegro

La Resolucion producira efectos a partir del dia siguiente de su notificaciéon. Los gastos
subvencionables se pueden haber realizado desde el 1 de enero de 2025 hasta el 31 de diciembre
2025, fecha maxima para la presentacion de la justificacion.

La resolucién de concesion de la subvencion quedara resuelta en el supuesto de que no se realicen las
actuaciones previstas.

Asi mismo, quedara resuelta por el incumplimiento, de las estipulaciones que se prevén en esta
resolucion.

El incumplimiento de la normativa ambiental y social, de los compromisos asumidos por la persona
beneficiaria y de los compromisos establecidos, referidos en los apartados primero y segundo del
articulo 21 del decreto 118/2022, de 5 de agosto del Consell asi como en el caso de incumplimiento
total o parcial de sus obligaciones por parte de la entidad beneficiarfa, esta estard obligada a
reintegrar a Turisme Comunitat Valenciana las cantidades percibidas y no aplicadas correctamente a
las finalidades de esta subvencion, sin perjuicio de la aplicacion, ademas, del que dispone para estos
supuestos el articulo 37 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de subvenciones, y el
articulo 172 de la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de la Generalitat, de hacienda publica, del sector
publico instrumental y de subvenciones.

En el caso de incumplimiento total o parcial de sus obligaciones por parte de la entidad beneficiaria,
esta estara obligada a reintegrar a Turisme Comunitat Valenciana las cantidades percibidas y no
aplicadas correctamente a las finalidades de esta subvencion, sin perjuicio de la aplicacién, ademas,
del que disponen para estos supuestos el articulo 37 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general
de subvenciones, y el articulo 172 de la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de la Generalitat, de hacienda
publica, del sector publico instrumental y de subvenciones.

La circunstancia de no estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias o con la
Seguridad Social, el incumplimiento del plazo de presentacion de la documentacién justificativa o la
omisién de la documentacién a que se refiere el apartado cuarto anterior, podran, as{ mismo,
producir la resoluciéon de esta subvencién en el supuesto de que, requerida la mencionada
documentacién por Turisme Comunitat Valenciana, no sea presentada en un plazo de diez dias
habiles a contar desde el dia siguiente de la notificaciéon del requerimiento efectuado por Turisme
Comunitat Valenciana.
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Decimoprimero. Régimen juridico y jurisdiccion

Esta resolucién regula la concesiéon de una subvencion nominativa a favor de APTUR, por lo cual su
régimen juridico es el establecido en los preceptos de caricter basico de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, general de subvenciones, y desarrollados en su reglamento, aprobado por el Real
Decreto 887/2006, de 21 de julio, asi como el que establece la Ley 1/2015, de 6 de febrero, de la
Generalitat, de hacienda publica, del sector publico instrumental y de subvenciones; y queda
subsumido en el supuesto de subvencién en régimen de concesion directa previsto en el articulo
basico 22.2.2) de la mencionada Ley 38/2003 y en el correlativo articulo 168.1.A) de la Ley 1/2015,
puesto que se trata de una subvencién prevista nominativamente en la Ley de presupuestos de la
Generalitat para el ejercicio 2025.

Decimosegundo. Compatibilidad con la normativa europea sobre ayudas publicas

1. La presente resoluciéon es compatible con el mercado interior, puesto que sus disposiciones no
afectan los intercambios comerciales entre los estados miembros, de acuerdo con lo que dispone el
articulo 107.1 del Tratado de funcionamiento de la Unién Europea, y no retne los los requisitos
acumulativos exigidos en el articulo mencionado, puesto que el objeto de la presente resolucion es la
cooperacion con Turisme Comunitat Valenciana, en la realizaciéon de acciones de promocién de la
oferta de apartamentos turisticos de la Comunitat Valenciana, dentro de las funciones de impulso al
turismo que corresponden a Turisme Comunitat Valenciana como ente publico de la Generalitat
responsable de la ejecuciéon de su politica turistica en el ambito geografico regional, por lo cual la
medida no afecta los intercambios entre estados miembros, ya que se dirige a la realizacién de
acciones de promocion y marketing de la oferta de alojamiento turistico de la Comunitat Valenciana.

Por otro lado, las actuaciones seran acordes con los valores de mercado, tal como se recoge en el
apartado octavo de esta resolucion.

2. Como que se trata de una resolucién no sujeta en el articulo 107.1 del Tratado de funcionamiento
de la Unién Europea, y de acuerdo con el que establece articulo 3.4 del Decreto 128/2017, de 29 de
septiembre, del Consell, regulador del procedimiento de notificaciéon y comunicacion a la Comision
Europea de los proyectos de la Generalitat dirigidos a establecer, conceder o modificar ayudas
publicas, la subvencién establecida por medio de la presente resolucién no requiere notificacion o
comunicacién a la Comisién Europea.

Decimotercero. - Recursos

Contra la presente resolucion, que pone fin a la via administrativa, podra interponerse un recurso
contencioso-administrativo ante los juzgados de lo contencioso-administrativo, dentro del plazo de
dos meses contados desde el dia siguiente de notificacién, y, potestativamente, un recurso de
reposicion ante el presidente de Turisme Comunitat Valenciana, en el plazo de un mes, a contar
desde el dia siguiente de la notificacion, todo esto en conformidad con lo establecido en los articulos
123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento administrativo comin de las
administraciones publicas, y en los atticulos 8, 14 y 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora
de la jurisdiccién contencioso-administrativa.

Fi rmado digital nente por Maria
Angel a Cano. Garci a - Fecha:
17/.11/ 2025 09:10

LA PRESIDENTA DE TURISME COMUNITAT VALENCIANA
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ANEXO I

Modelo de conformidad de la subvencion de concesion directa

1. IDENTIFICACION DE LA SUBVENCION

—Anualidad:
—()rgano gestor:
—Importe:
—Titulo:

2. ENTIDAD BENEFICIARIA

—Nombre o razén social (*):
—Tipo de entidad:

—Siglas:

—NIF:

—Direccién:

—Localidad:

—Provincia:

—Teléfono:

—Cotreo electrénico:
—Pagina web:

(*) El nombre tiene que ser coincidente con el que figura en esta resolucion.

Datos de la persona representante:

—Nombre:
—Apellidos:
—DNI/NIF:
—Cargo:

Datos domiciliarios a efectos de notificacion:

—Direccion:

—Localidad:

—Provincia:

—Codigo postal:

Datos de la persona de contacto, en el caso de ser diferente de la persona solicitante:
—Nombre y apellidos:

—Teléfono:
—Cottreo electronico:
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3. DECLARACION RESPONSABLE

a) Declaro que, a la vista de las bases que rigen esta convocatoria, las acepto integramente y
acepto la subvencion para el proyecto a que se refiere la presente resolucién.

b) Declaro que todos los datos que figuran en este documento son ciertos, y me compromete, en
nombre de la entidad, a destinar el importe de la subvencion que se regula y concede en esta

resolucion al objeto que se prevé.

¢) Declaro, bajo mi responsabilidad, que los documentos que aporto son copia fiel del original,
los cuales seran presentados a requerimiento de la Administracion.

4. DATOS DEL PROYECTO, PROGRAMA O PLAN PARA EL CUAL SE CONCEDE LA
SUBVENCION

—Descripcion del proyecto:

—Fecha de inicio:

—Fecha de fin:

—Resultados previstos:

Fecha y firma de la persona que representa la entidad.
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